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Mezowi Maciejowi za nieustajgcq wiare
we mnie i w sife moich talentéw



W ksigzkach szukam wyjasnienia, dlaczego dane podejscie jest
wartosciowe. Szukam opisu proceséw, danych popartych doswiad-
czeniami oraz jasno opisanych krokéw, ktére moge wykonywac, aby
wdrozy¢ to podejscie w zycie. W tej publikacji znalaztem wszystkie
te elementy!

Bardzo polecam Managera 3.0 zespotom zwinnym, osobom, ktére
takie zespoty buduja, ale tez tym, ktére znaja podejscie talentowe
i chca nauczy¢ sie stosowac je w nowych obszarach.

Dominik Juszczyk
autor ksiazki ,,Czas na Twoje mocne strony”,
twdérca podcastu ,,Z pasja o mocnych stronach”

Manager 3.0 to ksiazka dla kazdego menadzera, ktérego ambicja jest
efektywne zarzadzanie celami i osobami w zespole, w dynamicznie
zmieniajacym sie Srodowisku biznesu. W czasach wprowadzania cia-
gle nowych metod i teorii zarzadczych, ta ksigzka to rzadki przyktad
tworczej i metodycznej ich kompilacji.

Ta ksigzka dziata, poniewaz jest praktyczna. Inspiruje, gdyz - be-
dac osobistym pamietnikiem pracy menadzerskiej - pokazuje droge
dochodzenia do sprawnej samoorganizacji opartej na najbardziej
trwatym fundamencie - indywidualnym talencie menadzera i czton-
kow zespotu. Ale wyraznie méwi czytelnikowi, w jakich elementach
szuka¢ wlasnej drogi.

I wreszcie przekonuje - bo pokazuje wyraznie teoretyczne oparcie
dla pracy menadzerskiej Autorki, a takze jej ciagly proces refleks;ji
i weryfikacji.

Autorka pokazuje, jak w §wiecie wspolczesnego biznesu budowacd
zrownowazony i efektywny model zarzadzania, nie popadajac przy
tym w zadna ze skrajnosci: ciaglego i bezrefleksyjnego eksperymento-
wania z nowymi podej$ciami lub opierania sie na wyizolowanych roz-
wigzaniach, bez umiejetnosci scalenia ich w jeden system zarzadczy.

Hanna Ignaczewska
wieloletni Country Manager
The Gallup Organization Poland



Manager 3.0 to przede wszystkim szczery i pelen przykladow zapis
introspekcji autorki dotyczacej jej stylu zarzadzania. Autorka taczy
klasyczne wymiary zarzadzania (znane kazdemu liderowi z wiekszych
organizacji) z konkretnymi przyktadami Talentéw Gallupa i praca
w Srodowisku zwinnym. Ksiazka moze by¢ waznym Zrédlem inspiracji
i praktycznych podpowiedzi dla wszystkich, ktérzy chca zarzadzad
W nowoczesny sposéb — nawet jesli w ich zespole nie sg stosowane
konkretne zwinne metody.

Kuba Szczepanik
konsultant i trener zwinnosci,
wspottwércea podcastu ,,Porzadny Agile”

W dobie Great Resignation i Swiata VUCA+, gdy jeden globalny
kryzys goni kolejny, liderzy pytaja: jak utrzymac zespoty? jak budo-
waé zaangazowanie? jak zatrzymad rotacje? i jak pracowac inaczej?
(a nie wiecej). Ta ksigzka ukazuje sie w idealnym momencie i niesie
odpowiedzi na wszystkie te pytania. Autorka w praktyczny sposéb,
z doswiadczeniem lidera zespotu technologicznego, przedstawia
liczne case study i anegdoty z zZycia wziete, a takze wybrane badania
i teorie - przepracowane metoda prob, testow, btedow i refleksji -
a to wszystko taczy wspolny, unikatowy mianownik: pasja do pracy
z ludZzmi i budowania zespotéw w oparciu o talenty Gallupa i Agile.
Z tego ogromnego zasobu wiedzy kazdy w roli lidera, przysztego lidera
lub HR-owca moze wziaé dla siebie najlepsze elementy.

Jedli cheesz sie dowiedzied, co jest Swietym Graalem zaangazo-
wania zespotu oraz jak: budowac zespoty z ich petna réznorodnoscia
i cala wyjatkowoscia; tworzy¢ srodowisko pracy, w ktérym kazdy
chce by¢ lepsza wersja siebie; pracowaé w samoorganizujacym sie
zespole; by¢ skutecznym menadzerem kontekstowym; jak zarzadzaé
z ludZmi, a nie ludzmi i uczy¢ sie bardziej; a takze wiedzie¢, kim sg
,wodne misie” - to jest lektura dla Ciebie.

Tina Sobociriska
HR4Future Founder & HR Strategic Advisor
Dyrektor HR (PwC, DHL, Schneider Electric)
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Wstep

To nie jest kolejna ksigzka o tym, jak by¢ mitym dla ludzi w zarza-
dzaniu. No, moze odrobine...

Zarzadzanie jest praktyczne i tam - gdzie majac na uwadze cel,
zamiast zasob6éw widzi ludzi - w efekcie stawia menadzera w pozycji
ucznia ludzkich zachowan.

Publikacja ta powstata, gdy interakcje miedzy ludzmi staty sie
mniej bezpieczne, a relacje zaczely by¢ filtrowane przez bezdusznos¢
ekranéw komputerowych, kamer, komunikatoréow, aplikacji do zdal-
nej komunikacji i innych mediéw tacznosci na odlegtos¢, ktore staty
sie w tym czasie namiastka autentycznych, ,organoleptycznych” do-
znan obcowania z inng forma zycia niz COVID-19. Gdy na poczatku
2020 roku $wiat pograzyt sie w panice i przyhamowat zdumiony tym,
jak kruchy jest cztowiek, uznatam, ze to dobry moment na refleksje
i podsumowanie. W ten sposéb na liScie osobistych celéw enigmatycz-
ne ,napisac ksigzke” wraz z mglistym ,kiedy$” nabraly precyzyjnego

steraz”, z namacalnym rezultatem, ktory witasnie, drogi Czytelniku,
trzymasz w swoich rekach.

W takich okolicznosciach wielu menadzerdw i lideréw staneto
niemal z dnia na dzien przed wyzwaniem pracy zdalnej oraz testem
»samego siebie”, kiedy to zostali pozbawieni butnej utudy o ich zdol-
nosci do skutecznego sterowania ludzmi, btednie uznajac, ze dziata
ona jedynie woéwczas, gdy maja ich obok siebie i w zasiegu wzroku.
Tymczasem, bez wzgledu na lokalizacje i obecnos¢ fizyczna, to nie
oni zarzadzaja. Samoorganizacja istniata i bedzie istniata za-
wsze, cho¢ - z uwagi na wartosciujacy wymiar zarzadzania - moze

by¢ réznej jakosci.



Zatem, jesli ludzie sami sie zarzadzaja, to czy jest cos, co moze
zarzadzaé nimi? Czy w warunkach niepewnosci zachowan innych,
istnieje jakas niezmienna, ktérej lider moze sie chwyci¢ w swojej
rozpaczliwej prébie kontrolowania samoorganizujacej sie rzeczy-
wistosci?

Odpowiedz przyszta do mnie wraz z refleksja, w ktérej potaczy-
tam doswiadczenia menadzerskie z wiedzg o zarzadzaniu zwinnym,
opatrzonym przez jego tworce i inspiratora, Jurgena Appelo, nu-
merem generacji 3.0. Zgtebiajac istote Management 3.0, uznatam,
ze efekty spdjnej samoorganizacji sa mozliwe dzieki réznym meto-
dom, w tym sposobom, ktore sama testowatam jako menadzer. Jesli
bowiem istnieje wzglednie pewna stala, przydatna w uchwyceniu
wzorcow zachowan ludzi, to sa nig naszetalenty.

Tak narodzita sie koncepcja Strengths-based Agile, ktéra odniostam
do tego, co w zarzadzaniu organiczne: do cztowieka (i jego uni-
kalnosci), do wspdtpracy oraz do celu.

Agilei Management 3.0 prowadza do humanizacji zarzadzania. Zeby
zwinno$¢ dziatata, ludzie i zespoly musza by¢ zauwazeni - z cala swoja
wyjatkowoscig i roznorodnoscia. Liderzy ucza sie, ze ludzie to nie
kod binarny, ktéry da sie zaprogramowac, a inzynierowie przyznaja,
ze cho¢ talenty to te ,straszne, miekkie rzeczy”, ktorych nie da sie
zwazy¢, dotknaé czy polizaé, to sa roéwnie wymierne w swoich re-
zultatach jak dobrze dziatajace oprogramowanie (w koricu to nasze
oprogramowanie osobiste).

Strengths-based Agile jest o tym, jak osiggnaé zwinnos¢ dzieki
wiekszej koncentracji na talentach. Uzywa wiedzy o talentach, by
spontaniczna samoorganizacje przeksztatci¢ w zwinne zespoty opar-
te na silnych stronach. Jest o stawaniu sie Agile dzieki stawianiu
na mocne strony.

Ujawniajac moc talentéw w zarzadzaniu zwinnym, koncentruje
sie na podejsciu Instytutu Gallupa. Méj wyboér wynika z praktyki
menadzerskiej siegajacej w tym wzgledzie roku 2012, kiedy to po raz
pierwszy zainspirowatam sie pracami prof. Donalda O. Cliftona,
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twoércy narzedzia CliftonStrengths®'. Do dzisiaj skorzystato z niego
ponad 27 milionéw ludzi na catym $wiecie?, a dodatkowo cieszy sie
dobra opinia o potwierdzonej skutecznosci i trafnosci badawcze;j.
Rezultat badania ujawnia zindywidualizowana diagnoze korelacji
34 cech, co na tle innych konkurencyjnych narzedzi - sparametry-
zowanych tylko na kilku lub kilkunastu czynnikach - daje wysoce
precyzyjny wynik. Co wigcej, Instytut Gallupa dostarcza wielu prze-
konujacych danych na temat efektéw skalowania tego typu podejscia
w organizacjach: ocena CliftonStrengths Gallupa pomaga organiza-
cjom zwiekszy¢ efektywnos¢ w zakresie kluczowych wynikow wy-
dajnosci. Organizacje, ktére inwestuja w rozwoj oparty na mocnych
stronach, osiagajq az 29% wzrostu zysku; ciesza sie zwiekszong
sprzedaza nawet o 19%, a samo zaangazowanie pracownikow orazich
wydajnosé wzrastajq odpowiednio o 23% i 18%?3. Osobiscie rozpozna-
tam te skutecznos¢ dzieki niezaleznym pomiarom swoich osiagnieé
menadzerskich, kiedy to - od momentu mojego ,przebranzowienia
sie” z poprawiacza czyichs stabos$ci na rzecz pracy ,po jasnej stronie
mocy” - wskazniki zaangazowania ludzi poszybowaty w gore.

W tym sensie w ksiazce tej odnajdziesz, Czytelniku, moja osobi-
stgq droge dosamozarzadzalno$ciizwinnosci, ktéra - jak wszystko
w zarzadzaniu - jest wzgledna inie jestjedyna stuszna. Mimo osobi-
stego przekonania co do skutecznosci taczenia talentéw Gallupa z Ma-
nagement 3.0 uznaje, ze drogi mogg by¢ rézne, zaleznie od tego, czy
wybierzesz filozofie Gallupa, Strengths Profile, StandOut, Enneagram,
DISC, Insights Discovery, Myers-Briggs Type Indicator, VIA Character,
Kolbe Index, czy inne rynkowe narzedzie zglebiajace nature ludzka;

! W tym czasie badanie nosito nazwe StrengthsFinder 2.0. W 2019 roku zmieniono jego
nazwe na CliftonStrengths, honorujac w ten sposéb autora i twérce metody - prof. Do-
nalda O. Cliftona.

? Stan danych na dzien: 17.06.2022 [zrédto:] https://www.gallup.com/cliftonstrengths/
en/252137/home.aspx [dostep: 17.06.2022].

® Learn about the Science of CliftonStrengths, [Zrédlo:] https://www.gallup.com/cliftonstrengths/
en/253790/science-of-cliftonstrengths.aspx [dostep: 08.08.2022].
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badz przeciwnie - bedziesz wolat oprze¢ sie na witasnym, autorskim
podejsciu. Wazne jest, by w poszukiwaniu i docenianiu silnych
stron ludzi i zespotdéw dziatat w sposéb autentyczny i konsekwent-
ny. W zarzadzaniu organicznym bowiem - podobnie jak w agile’'u -
nie chodzi o narzedzia, lecz o sposéb myslenia i stan umystu.

Moja $ciezka nie byta naznaczona momentem nagtego ol$nienia
czy efektem ,boskiej iluminacji”. To droga préb, bteddéw, testéw,
refleksji. To czas ,przeobrazenia glowy”; zmiany sposobu mysle-
nia. W menadzerskich lekcjach od zycia raz ,wygrywatam”, a kiedy
indziej - uczytam sie. Jako eksnaukowiec z bataganem liter przed
nazwiskiem i byly eksplorator srodowiska akademickiego powie-
dzialabym, Ze zastosowatam w tej ksigzce metody badawcze opar-
te na analizie empirycznej, studium przypadku i komparatystyce
modelowej z zarzadzaniem zwinnym. Brzmi okropnie nudno. Jako
praktyk biznesu powiem: to pakiet doswiadczenia potaczonego z od-
powiednimi danymi pomiarowymiidobrymi praktykami rynkowymi.
Brzmi jak korpomowa. Zatem po prostu: to nauka dzieki refleksji nad
doswiadczeniem - co$, co agile’isci kochajg najbardzie;j.

Ksiazka ta zatem to intensywnie introspektywny, (nie)kontrolowa-
ny wybuch wlasnego zdania. Jesli zatem czyje$ wynurzenia nudza Cie,
Czytelniku, niczym $miertelnie dtugawe opisy przyrody w obowiaz-
kowej lekturze szkolnej - przejdz od razu do ,scen batalistycznych”,
siegajac do praktycznych meldunkéw na temat oreza stosowanego
w pracy menadzerskiej; narzedzi i metod uzytych i sprawdzonych
przeze mnie w niejednej bitwie o ,serca i umysty” ludzi.

Czy jest to ksigzka dla kazdego? Jak zawsze w swiecie ztoZono-
$ci odpowiedz zalezy od kontekstu. Jej tre$¢ i esencja powstaty
w pierwszym zalozeniu z my$la o menadzerach, zredefiniowane po-
tem przeze mnie na rzecz wszystkich tych, ktérzy pomagaja w zarza-
dzaniu lub sami zarzadzaja, ale menadzerami sie nie zwa. Zgtebiajac
praktyke i opaste biblie projektowych metod zwinnych, dostrzegtam,
jak niewiele miejsca poswieca sie kwestiom zarzadczym poza ich
aspektem projektowym. Gdyby nie ratunek konceptu Management 3.0,
mozna by ulec ztudzeniu, ze nastat koniec ery zarzadzania innego
poza projektowym. Choé stosowane w tej publikacji stowo ,Agile”
coraz czesciej w powszechnym odczuciu kojarzone jest gtéwnie
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z metodami projektowymi, to nie jest to kolejna ksiazka o tym, jak
zwinnie je realizowad. To jest ksiazka o tym, jak zwinnie zarzgdzaé,
by doj$é¢ do samozarzgdzalnosci zespotéw dzieki talentom. Kierownik
projektow koncentruje sie na zadaniach, a ludzie sg jednym z wa-
runkoéw powodzenia projektu. Menadzer zas skupia sie na ludziach,
gdzie dobrze dopasowane zadania sg jednym z czynnikéw sukcesu
zespotu. Obie role zarzadzaja, cho¢ w innym kontekscie.

Mimo iz model Management 3.0 dostarcza wtasciwych odpowiedzi,
to pozostawia przestrzen, by dopetnié obraz - unikalnoscia i rézno-
rodnoscia nie tylko zespotow, lecz réwniez jednostek. To miejsce dla
Strengths-based Agile, ktéry doktada swoja cegietke talentéw. Podejscie
to zakotwicza mocniej silne strony w zarzadzaniu zwinnym. W tym
sensie precyzyjniejsza nazwgq bytoby Strengths-based Management 3.0,
ale zrezygnowatam z niej bez wahania, bo brzmi jak suplement diety
dla kulturystéw i odzywka na mase ciata.

Publikacje te dedykuje kazdemu, kto osigga cele w zwinnym $ro-
dowisku; kazdemu, kto w takich warunkach wspétpracuje z innymi;
kazdemu, kto zarzadza (wlaczajac kierownikéw sitowni).

W pierwszym rzedzie to jestes Ty. Twoje zycie jest zwinnym pro-
jektem, empirycznym procesem, interakcyjnie doswiadczalnym
miedzy jedng zyciowa lekcja a druga; gdzies na drodze realizacji

yproduktu”, jakim jest Twoja wymarzona wizja zycia. Dobrze wiec jest
sie dowiedzied, w jaki sposob mozesz korzystac ze swoich talentéw,
uzywajac ich sSwiadomie w adaptacji do zmiennosci.

Po drugie, by¢ moze jestes menadzerem zespotu, liderem obszaru,
kierownikiem projektu, wiascicielem produktu, szefem tribe’a, squa-
da lub innego ,szamanskiego” dziwolaga organizacyjnego; a moze
po prostu czujesz sie cztonkiem zespotu? Wszedzie tam, gdzie we
wspolpracy z innymi parasz sie delegowaniem, motywowaniem,
rozwijaniem czy organizowaniem, stajesz sie zarzadzajacym.

Po trzecie, jesli jeste$ doradca i jako agile coach, trener, specjalista
do spraw zasobow ludzkich, ekspert zarzadzania lub guru od kultury
pracy pragniesz wspierac zarzadzajacych - tu otrzymasz praktyczne
wskazowki, jak pomdéc zaréwno menadzerom, jak i zespotom staé
sie najlepsza wersja siebie we wspotpracy.

17



Zatem Strengths-based Agile pomaga lepiej zrozumieé wplyw sil-
nych stron na zwinno$¢ osobista i zespolowa w réznych aspektach
zarzadzania. Wymiary te oddaje struktura ksigzki, ktéra podzielitam
na dwie gltéwne czesci. W pierwszej, bardziej teoretycznej, zakreslam
szerszy kontekst dla zjawiska samoorganizacjiizarzadzania or-
ganicznego (rozdzialy 1, 2, 3). Druga, praktyczna, tworza rozdziaty
wyréznione wedtug znanych mi, czesto pojawiajacych sie problemow
zarzadczych, ktére w istocie dotycza sSrodowiska pracy, a nie
samych ludzi. Tu tez znajdziesz gars$¢ sugestii, metod i narzedzi, kto-
rych zastosowanie w praktyce powiodto mnie do samozarzadzalnosci
i zwinnosci zespotu (rozdzialy 4, 5, 6).

Najpierw dowiesz sie, czym jest zespot oparty na silnych stro-
nach. W rozdziale pierwszym podrézuje w przesztosc¢ drogg utkana
z wlasnej historii menadzerskiej po to, by dostarczy¢ Ci osobistych
dowoddéw na skutecznosc¢ tego podejscia.

Nastepnie, wychodzac od kwestii nowej roli menadzera w samoor-
ganizacji, pragne przekonac Cie, jak dzieki talentom - robigc mniej,
ale lepiej - mozesz przesta¢ w zarzadzaniu sterowaé wszystkim
1 przeznaczy¢ swoj czas na rzeczy wazniejsze. Rozdziat drugi opisuje,
czym jest dla mnie Strengths-based Agile i zarzadzanie organiczne.
Poznasz tu wreszcie odpowiedz, czemu okreslam je tym rolniczym
przymiotnikiem i co wspdlnego ze zwinnos$cig maja... ,wodne misie”.

Trzeci rozdziat jest o zjawisku samoorganizacji w zespotach. Po-
sitkujac sie modelem CDE dr Glendy Holladay Eoyang, dokonuje
rekonstrukcji tego zjawiska na gruncie teorii systeméw zlozonych
i w odniesieniu do wtasnych doswiadczen menadzerskich. W tej
czesci dowiesz sie, czemu nie wdraza sie samoorganizacji i dlaczego
przez nig zawodza transformacje zwinne. Pokaze Ci réwniez, czemu
W samoorganizacji stawianie ptotéw nie wystarczy oraz co wspélnego
z ewolucja zycia gwiazdy ma idealne srodowisko pracy, ktére sprzyja
spojnej samozarzadzalnosci zespotu.

Kolejny rozdzial opowiada o zwinnos$ci osobistej. Wychodze tu
od kwestii, wedtug ktérej menadzer jest zmienng zaburzajaca w samo-
organizacji. Zatem w pracy nad zwinnos$cia zamiast koncentrowac
sie na zespole, powinien najpierw zacza¢ od siebie. To poradnik,
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w ktorym dowiesz sie, jak: ,nie by¢ frajerem w zarzadzaniu™; by¢
lepszym i bardziej antykruchym na to, co nieprzewidywalne; wyko-
rzystywacé mozliwosci nauki i ciggltego doskonalenia, zarzadzajac
sprawnie talentami (w strefie nauki i dyskomfortu) oraz jak uczy¢
sie na doswiadczeniu. To takze historia o tym, jak nauczytam sie, co
cechy ludzi odpornych maja wspdlnego ze... sztucznymi paznokciami.

Odpowiedzialnos¢ i wspdtpraca sa tymi przejawami zwinnosci,
ktore majg istotne znaczenie w upelnomocnieniu do podejmowania
decyzji. Jednak menadzerowie czesto boja sie oddaé wtadze, a czton-
kowie zespotow nie chca brad jej w swoje rece. W rozdziale pigtym
naswietlam wiec empowerment w aspekcie tego problemu. Dowiesz sie
zatem, jak uwolnié decyzje w zespole przy pomocy talentéow i sprawié,
by odpowiedzialnos¢ byta motorem bezpiecznej samozarzadzalnosci.

W ostatnim rozdziale wychodze od problemu, w ktérym transfor-
macje zawodza przez nature samoorganizacji, a strategie sa jedynie
aktami wykonawczymi, natozonymi na zespoty i w oderwaniu od lu-
dzi. Ta cze$é niczym rama zbiera w jednym miejscu to, co najwaz-
niejsze w zarzadzaniu organicznym. Dlatego kontekst, w ktérym
to robie, rozmyslnie dotyczy tego, co w zwinnosci (i w zarzadzaniu)
kluczowe - koncentracji na celu i wartosci. W tym rozdziale prze-
czytasz, jak uzgadniaé granice spontanicznej samoorganizacji i ozy-
wié kazda strategie dzieki wiasciwie zagospodarowanym talentom.
To opowies¢ o tym, dlaczego wszyscy stratedzy sa wierzacy, a kazda
strategia jest w pierwszej kolejnosci gtebokim aktem wiary w ludzi.

Zwinnosc¢ nie jest bowiem o modelach pracy, narzedziach czy
procesach, lecz o ludziach w zmianie. Strengths-based Agile zaczyna
sie od ludzi i ich talentéw po to, by na tym solidnym fundamencie
oprze¢ DNA zwinnej organizacji.

* Jest to parafraza stéw Nassima Nicholasa Taleba: ,W zyciu antykruchos¢ zdobywa sie
dzieki nie-byciu frajerem”. Por. N.N. Taleb, Antykruchos¢. O rzeczach, ktorym stuzq wstrzqsy,
Wydawnictwo Kurhaus Publishing 2013 [e-book] rozdz. Ksiega VI, Via negativa.






Jak statam sie menadzerem
zespotu, ktéry zarzqdzat sie
sam. Moja droga do zwinnej

samoorganizacji dzieki

talentom

Jesli pomyslisz o pierwotnej naturze gycia;
0 jego samych poczqtkach - w rozwoju
pierwszej komdrki, podzielonej na dwie

komdrki, jedynym celem zycia bylo prze-

kazanie tego, czego si¢ nauczyta.

If you think about the very nature of life -
I mean, on the very beginning, the deve-
lopment of the first cell divided into two
cells - the sole purpose of life has been to pass
on what was learned.

Profesor Norman
Lucy, 2014

Jak statam sie miedzygwiezdnym
menadzerem

Gdy zostatam menadzerem po raz pierwszy, okolicznosci dla rozwoju
moich zarzadczych mocy byly nader niesprzyjajace. Zatrudniono
mnie w duzej korporacji z misja, by stworzy¢ od podstaw nowy zespoét
w ramach struktury pionu technologii informatycznych.

Zostatam przelozona pracownikow wezesniej starajacych sie w re-
krutacji wewnetrznej o stanowisko, ktéore ostatecznie powierzono
mnie. Dla nich bytam ,,0bca” spoza organizacji i bez doswiadczenia
menadzerskiego. W zespole bytam najmtodsza. Dzielity nas spore
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IM MNIEJ ,SZEFOWANIA”, TYM LEPIEJ.
TO CODZIENNOSC MANAGERA 3.0.

Zarzqdzaj przez
nie-dziatanie

Zwinnos¢ zespotu
zacznij od siebie

W zwinnosci nie dziataj
szybko, lecz uwaznie

Samoorganizacji nie
wdrazaj projektami,
lecz nawykami ludzi

Delegujgc, nie naktadaj
obowiqzkuy, lecz udzielaj
praw do swobody

Zamiast motywowa¢é
ludzi, zacznij sterowaé
srodowiskiem pracy

Przestan zatrudniaé
najlepszych, zacznij
dopasowanych

W strategii
rozwijaj wizje oddolnie

...i pofgcz to wszystko
z talentami ludzi.

W Swiecie, w ktorym niepewnos$¢ i ztozonosé
staly sie wyzwaniem kazdego szefa, potrzebne
jest inne myslenie o zarzadzaniu. Nowa rolg
menadzera jest zadbac o to, by ludzie zarzadzali
sie sami.

Jednak jak w obliczu niepewnosci osiggnac
bezpieczng samoorganizacje w zespotach?

Autorka ksigzki przekonuje, aby postawié na to,
co niezmienne. Sa to nasze naturalne talenty.
Wprowadza czytelnika w $wiat Strengths-based
Agile, zarzadzania organicznie powigzanego
z silnymi stronami i zwinnos$cig. Odnosi sie
do wlasnego doswiadczenia menadzerskiego,
w ktérym potaczyta koncepcje Management 3.0
z talentami Gallupa. Uzywa wiedzy o talentach,
przytacza przyklady i wtasne studia przypadkow,
dostarcza narzedzi oraz praktycznych wska-
zéwek. Wyjasnia, jak w zarzadzaniu przestaé
sterowa¢ ludzmi, a zacza¢ srodowiskiem, aby
spontaniczng samoorganizacje przeksztatcié
w zwinne zespoly oparte na silnych stronach.
A wszystko po to, by dzieki talentom menadze-
rowie robili mniej - uwalniajac swdj czas do rze-
czy wazniejszych.
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